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BUBBLE JET PRINTER 

BJ S200 

基本操作ガイド 

使用説明書 

ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。 

将来いつでも使用できるように大切に保管してください。 







ごあいさつ 


このたびは、キヤノン 《 B 」 S 20 日)〉をお買い上げいたださまして、まことにあ0びとラございます。本製品の 
機能を十分に発揮させて効果的にご利用いただくために、ご使用の前に使巧説明書をひととおりお読みくださし、。 
また、お読みになったあとは、必ず保管してください。操作中に使いかたびわからなくなったり、機能について 
もっと詳しく知りたいとさにお役に立ちます。 


電液障喜規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自を規制協議会 （ VCCI ) の基準に基づ<クラス目情報技術装置です。こ 
の装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置をラジオやテレビジョン受信機に近接して 
使巧されると、受信障書を引を起こすことがあ0ます。 

使巧説明書に従って正しい取り扱いをしてください。 


国際エネルギースタープ□グラムについて 

当社は、国際エネルギースタープ□グラムの参加事業者として、本製品び国際エネルギース 
タープ□グラムの対象製品に関する基準を満たしていると判断します。 

国際エネルギースタープ□グラムは、コンピュータをはじめとしてオフィス機器に関する日本および米国共通の 
省エネルギーのためのプ□グラムです。このプ□グラムは、エネルギー消費び比較的かな<、その消費を効果的 
に抑えるための機能を備えた製品の開発、普及の促進を目的としたちので、事業をの自主判断により、参加する 
ことびでさる任意制度となっています。対象となる製品は、コンピュータ、ディスプレイ、プリンタ、ファクシ 
ミリ、複写機、スキャナ及び禮含機（コンセントから電力を供給されるものに限る）で、それぞれの基準並びに 
マーク （ n ゴ）は、日米で統一されています。 



商標について 

• Canon は、キヤノン株式会社の登録商標です。 

•巨」は、キヤノン株式会社の商標です。 

• Microsoft ® V Windows ® は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。 
•本書では、 Microsoft ® Windows ® XPv Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 、 Microsoft ® 

Windows ® 2000、 Microsoft ® Windows ® 98 をそれぞれ Windows XP、Windows Me、Windows 
20 日日 、 Windows 98 と略して記載しています。 

• Macintosh および Mac は、米国アップルコンピュータ社の商標または登録商標です。 

• Netscape®、Netscape Navi 畳 ator ® [ま 、 Netscape Communications Corporation の米国およびその 
他の国における商標または登録商標です。 Netscape ® Communicat 日「は 、 Netscape Communications 
Corporation の商標です。 

• その他、記載の商品名、尝社名は一般に各社の商標または登録商標です。 


お客様へのお願い 

• 本書の内容の一部または全部を無断で転載することは、禁止されています。 

• 本書の内容に関しては、将来予告なく変更することがあ0ます。 

• 本書の内容については万全を期していますび、万一不審な点や誤り、記載漏れなどにお気づきの点びございま 
したら、最寄りのお客様ご相談窓□までご連絡ください。 

連絡先は、別紙の『ご相談窓□のご案内』に記載しています。 

• このプ U ンタを運用した結果については、上記にかかわ5ず責任を負いかねますので、ご了承ください。 


Copyright © 2001 CANON INC. ALL RIGHTS RESERVED 



使用説明書の見かた/記号について 




巧用説明書について 


かんたんスタートガイド化ず、最初にお読みくだをい。 

コンピュータとの接続、プ U ンタの設置、ドライバのイ 
ンス I ル方法、ノズルチェックバターンのテスト印字 
など 、 BJ S 200をご購入後、はじめてお使いいただく 
までに必要な説明が記載されています。 



基本操作ガイド（本書）印刷を開始するとをにお読みください。 



プリンタミき用ガイド 

(CD-ROM) 


ブ U ンイド 

た' 

’I ぶで ，"I ■… ^-7 




普通紙を使った基本的な印刷手順、はがきに印刷する方 
ま、プ U ンタの楽しい使いかた、日常のお手入れ、困っ 
たときの対処方法など 、 BJ S 200をお使いいただく上 
で基本となる操作-機能について説明しています。 


画面で見る使用説明書です。 

プリンタに関するもっと詳しい説明が知りたいときにお 
読みください。プ U ンタを使ってでさるいろいろなこと 
や、『基本操作ガイド』には記載されていないトラブル 
の巧処方まについても説明していまず。 

操作方法について「プ1」ンタミ舌用ガイドを読ち5」 
に2ページ） 


己号にごいて 


本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載 
事項には下記のよラなマークを使用しています。これ5の記載事項は必ずお守りくださし、。 


IA 警告 I 
[a を意 I 

I 公禁止 I 

参 


取扱いを誤った場合に、死亡または重傷を負ラ恐れのある警告事項が書かれています。ま 
全にお使いいただくために、必ずこの警告事項をお守りください。 

取扱いを誤った場合に、傷害を負ラ恐れや物的損害び発生する恐れのあるま意事項び書か 
れています。安全に使用していただくために、必ずこのま意事項をお守0ください。 

操作上、必ず守っていたださたい禁止事項が書かれています。製品の故障•損傷や誤った 
操作を防ぐために、必ずお読み<ださい。 


操作の参考になることや補足説明び書かれています。 

曲 1- R @ M | 『プリンタ活用ガイド』に D - R 日 M ) で、さらに詳しく説明されている内容です。 


使用説明書 Q 景た/記 D 『について 










■ ZoomBrowser EX/PhotoRecord (Windows 用 ) 


■ ImageBrowser (Macintosh 風 

デジタルカメラで撮った写真をコンピュータに取り込み、アルバムを作成したり枚数や用紙を設定し 
て写真をかんたんに印刷できます。プ □フェッ シヨナルフォトカードに印刷する場合は、これ6のア 
プ U ケーシヨンソフトを使って原稿を作成してください。 

■ PhotoStitch (Windows/Macintosh 用） 

複数枚に分割して撮影した写真を、パノラマ画像に合成でさます。 

各アプリケーシヨンソフトの詳しい説明については、 CD - R 日 M に入っている『フォトプ U ントガイド』 
をご覧ください。『フォトプ U ントガイド』の見かたについては、「プ U ンタ活用ガイドを読ちラ」 （22 ぺ 
ージ）をご覧<ださい。 


各アプ U ケーシヨンソフトのインストールち法について『かんたんスタートガイド』 
各アプ U ケーシヨンソフトの削除ち法について『フォトプ U ントガイド』 
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使用説明書の見かた/記号について . 

USB ケーブルについて . i 

CD - ROM に入つているアプ U ケーシヨンソフトについて ....i 


ち全にお使いいただくために . 2 

各部の名称と役割 . 巨 

まず印刷してみよラ 

Windows で印刷してみよラ . 8 

Macintosh で印刷してみよう . 10 

はがさに印刷してみよラ . 12 

用紙をセットする . 1己 

一歩ずずんだ使いかた 

プ IJ ンタを使っていろいろなをのを作ってみよう！ . 16 

便利な機能を使ってみよラ！ . 18 

プリンタについてもっと知りたいとさには 

ヘルプを使ってみよラ . 20 

プ IJ ンタ活用ガイドを読ちラ . 吕吕 

お手入れ 

インクタンクの交換/交換のめやす . 26 

ノズルチ： L ックノく夕ーンを印刷する . 28 

プ U ントへッドをク U - ニングする . 30 

プ U ントへッドを U フレッシングする . 32 

プ IJ ントへッド位置を調整する . 34 

インク残量警告を表示する . 36 

インクタンクを交換する . 40 

困ったとさには . 42 

tt 様 . 53 
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お問い合わせの前に 


己8 




























巧をにお巧いいただ < ために 

を全にお使いいただくために、 L ソ下のを意事項を必ずお守りください。また、本書に記載されていること 
し U がは行わないでください。思わめ事故を起こしたり、火がや感電の原因になります。 

設置場所について 



pit 



湿気やほこりのをい場所、屋外、直射日光の当たる場所、高温 
や义気の近くには置かないでください。 

乂巧や感電の原因になることびあ D ます。 

下記使用環境でお使いください。 

温度：巳~3巳で 湿度：10〜日 0 %RH (結露しないこと） 



I 電測口ぃて 



電源プラグは確実にコンセントの奥まで差し込んでください。 

差し込みび不十分だと、火災や感電の原因にな0ます。 


























































































電源プラグを定期のに抜き、その周辺およびコンセントにたま 
ったほこりやミちれを、乾いた巧で}すき取ってください。 

ほこり、湿気、油煙のをいところで、電源プラグを長期間差したまま 
にすると、その周辺にたまったほこりび湿気を吸って絶縁不良となり、 
火災の原因になります。 



電源コードを傷つける、加工ずる、引っ張る、無理に曲げるな 
どのことはしないでください。また、電源コードに重いをのを 
のせないで < ださい。 

傷ついた部分か5漏電して、火災や感電の原因にな0ます。 



ふたまたソケットなどを使ったタコ足配線をしないでください。 

火災や感電の原因になります。 




万一、煙が出たり変な臭いびずるなどの異常が起こった場合、 
ずぐに電源プラグをコンセントか6巧いてください。 

そのまま使用を続けると、火災や感電の原因にな D ます。販売店また 
は修理受付窓□までご連絡ください。 


A 注意 



電源コードをなくとをは、おずプラグを持って巧いてください。 

コードを引っぱると電源コードび傷つさ、火災や感電の原因になるこ 
とびありまず。 




いつでも電源プラグび巧けるよラに、コンセントの周りには物 
を置かないで < ださい。 

万ープリンタに異常び起きたとき、すぐに電源プラグび抜けなくなり、 
火災や感電の原因になることびありまず。 



ま全にお使いいただくために 
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AC 1 00 VIU がの電源電圧で使用しないでください。 

火災や感電の原因になることびあ0ます。 

なお、プリンタの動作条件は次のとおりです。この条件にあった電源 
でお使いください。 

電源電圧： AC 100 V 電源周波数：日日/目 0 Hz 


長時間プリンタを使わないときは、安全のためがず電源プラグをコンセントか5巧いてく 
ださい。 

長時間差し込んだままにすると、火災や感電の原因になることびあります。 


万一の感電を防止ずるために、コンピュータのアース接続をお勧めしまず。 


■ 臟ぃにっぃて 


1ム 警告 


磯冷 

プ U ンタの近くでは、可燃性のスプレーなどは使用しないでく 
ださい。 

スプレーのガスび内部の電気部分におれて、火災や感電の原因になり 
ます。 


—防 

プリンタを分解-改造しないでください。 

内部には電圧の高い部分びあ0、火災や感電の原因にな0ます。 

f > 


.苗::.，. /TTT •し〜 レ、'-/ II 

印刷中はプリンタの中に手を入れないでください。 

内部で部品び動いているため、けがの原因になることびあります。 

A 迁意 

養 



プリンタを運ぶときは、必ず両側下部分を両手でしっかりと持つ 
か、とって部を持ってください。 

ほかの場所を持つと不安定なため、落としてけびの原因になることび 
あ0ます。 


%：：.... IUJ 

プ u ンタの上にクリップやホチキス針などの金属物や液体•引 


义性;‘容剤（アルコール•シンナー等）の入った容器を置かない 



で < ださい。 



プ U ンタ内部に落ちたりこぼれたりすると、火災や感電の原因になる 

\ 


ことがあります。 
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万一、異物（金属片-液体等）びプリンタ内部に入った場合は、 
電源プラグをコンセントか6巧いて、販売店または修理受付窓 
□までご連絡ください。 

そのまま使用を続けると火がや感電の原因になることびあります。 


■ ぉ手入れにっぃて 


清掃のときは、 7 k で湿6せた巧を使用してください。アルコー 
ル、 ベンジン、シンナーなどの引义性溶剤は使用しないでくだ 
さい。 

プ1」ンタ内部の電気部品に接独ずると、火災や感電の原因になります。 




I プリントヘッド/インクタンクについて 


IA 注意1 

..巧を:. . 1 


怖 r" 


ま全のため、おモ様の手の届かないところへ保管してください。 

誤ってインクをなめたり飲んだ 0 した場をには、ただちに医師にご相 
談ください。 



部 



■: rr- — . 





•壁光巧などの電気製品の近くに置くとをのごま意 

堂光ななどの電気製品とプリンタは約]日 cml ； LL 離してください。近づけると堂光巧のノイズび原因でプ U ンタ 
び誤動作することがあ0ます。 
































































さ部のち赖とお割 



用紙サポート 

セツトした用紙を支え 
ます。印刷する前に取 
り付けてください。 


用紙ガイド 

用紙をセットしたと 
さに、用紙の左端に 
軽く当てます。 


が紙トレイ 

印刷された用紙び排出 
されまず。印刷する前 
に取り付けてください。 



オートシートフィーダ 

ここに用紙をセットしま 
ず。一度に複数枚の用紙を 
セットでさます。自動的に 
1枚ずつ給紙されます。 

フ□ントカバー 

インクタンクの交換、紙間 
逞択レバーの切り替え、紙 
づまりのとをに開けまず。 


U セットボタン 

プ U ンタのトラブルを解消してから、このボタンを 
押すと、エラーび解除されて印刷できるよラになり 
まず。また、印刷中に押すと印刷を中止します。 
すばやく続けて2回押すと、ノズルチェックパター 
ンび印刷されます。 

2秒!;!上押し続けると、プリンタび U セットされた 
あとプリントへッドのクリーニングび巧ねれまず。 
ク U —ニングはインクを消費しますので、不必要に 
U セツトボタンを2秒しソ上押し続けないでください。 


己 J 力ートリッジのしくみ 

B 」 力ートリッジは、プ U ントヘッドとイン 
クタンク（消耗品）から構成されています。 
インクびなくなったとさは、インクタンクの 
みを交換します。 


BJ 力ートリツジ 



プ U ントヘッド 


§嫁 

(BCI-24 Color) (BCI-24 Black) 


インクタンク 
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ここに付属の電源コードを接続します。 


US 己ケースレ接続部 

ここに USB ケーブルを接続し、 
コンピュータと接続します。 

とって部 

ちょっとした移動の際、指をかけて持ち 
運べるので便利です。 


[A ま意 I 

しっかりと指をかけて持ってください。不 
安定な持ちかたをずると、落としてけびの 
原因になることがありまず。 



义 

罰 

① 

名 

称 

と 

役 

割 




紙間選択レバー 

巧紙の種類に応じて、プ U ントヘッドと 
用紙の間隔を切り替えます。 


プリントへッド固定レバー 

プリントへッドを固定します。 

プリントヘッドを取り付けたら、このレ 
バーを上げないでください。 


ここにプ U ントへッドを取り付けまず。 





Windows で印刷してみよラ 

『かんたんスタートガイド』を読んでプリンタの準備作業が終わった！5、印刷して 
みましよう。ここでは、 A 4 サイズの普通紙に印刷する場合の手順を説明します。 




♦本書では、 Windows Me をご使用の場合に表おされる画面を記載しています。 
♦普通紙政外の用紙に印刷するときは、手順が異なります。 

が r はがきに印刷してみよう」 （12 ぺージ） 


[：^| CD - B © M | 「いろいろな用紙に印刷してみよラ」 

♦良好な印字品位を得るためには、1日で〜3日での環境で印刷することをお勧 
めします。 


プ u ンタの準備をする 


印刷する 



用紙をセツトします。 

が「用紙をセットする」 
(1 己ぺージ） 


原稿を作がする、または印刷するファイルを開< 


リンタドライパの設定画面を開く 



の_加斤ィの.'.」 


厂ファイルへ出カリ 


En 刷巧田！- 

<7すべて(か 

|-邮樹巧-1 

S 降 !◎: |1 ゴ 

r ぺージ巧ミ巧） h ぺージカろの 

1 ページまで <D 

r 巧な恥2ごご！ 

がが屈] 

广がち巧てモりなに） 



\續^ アプ U ケーションソフトによって、設定画面の開をかたが異な0ます。 
アプリケーションソフトの使用説明書ちあわせてご覧ください。 
































































印刷に化要な設定をする 
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印刷を開始する 


Bin 


立ぶ ] 


-ブリンタ—— 



プリンタる狐 |Canon BJ S200 

^ ブ□バテイの…I 

巧巧： 

巧巧ほうプリシタ：オンライン 


巧巧： 

Canon BJ S 200 


巧用： 

] ブント： 

LISBPRN01 

厂フ7イルへ出力くじ 

En 剧巧回一 


—— En 剧がな- 


' ぺ-ジ!院勉广 


■ ぺ-ジからの 
■ バづまでの 


S 瞄位：|1 ゴ 

が画曲 



[0 K ] をク U ッ 


クしまず。> 


に: -—OK -ソ^ キ中ンでル」 


覆 


♦印刷中は、巧のような画面が表示されます。ただし 、 Windows XP / 
Windows 2日00では巳 J バックグラウンドモニタ、目 J バックグラウンタ‘ 
は表をされません。 

が | GDR @ Ml 「プリンタの状況を確認しよう」 

巳 J バックグラウンダ 



;SB ストリ追巧 ► [jJ I .l|hafl;C4-3-l'WW」OCancnBJStatusMoniWrJ^BJ；WJ^5rr_>K:9-..」p^G«»onBJS2OT 


日 J ステータスモニタ日 J バックグラウンドモニタ 



まず印刷してみよう 


♦印刷中に U セツトボタンを押すと、印刷が中止されます。 
♦排紙トレイに巧紙が20枚程度たまった！5取り除いてくださし、。 
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Macintosh で巧刷してみよラ 

『かんたんスタートガイド』を読んでプリンタの準備作業が終わった！5、印刷して 
みましよう。ここでは、 A 4 サイズの普通紙に印刷する場合の手順を説明します。 




♦ 普通紙 L ソ外の用紙に印刷ずるときは、手順げ異なりまず。 
が「はがきに印刷してみよう」 （12 ぺージ） 

I CD-ROM If いろいろな用紙に印刷してみよラ」 
♦良好な印字品位を得るためには、1己む〜30での環境で 
印刷ずることをお勧めしまず。 



2 


用紙サイズを設定する 
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アプリケーションソフトによって、設定画面の開きかたが異なります。 
アプリケーションソフトの使用説明書ちあわせてご覧ください。 




























































はびをに印刷してみよラ 

はがきを使って、年賀状やあいさつげを印刷してみましよう。 



プ u ンタの準備をする 



印刷ずる 


Windows 


Macintosh をお使いの方は、14ぺージをご覧くださし、。 




2 


プリンタドライパの設定画面を開を、印刷に化要 
な設定をする 


が 「 Windows で印刷してみよう」旧ぺージ） 


至本 S 屏1ペー:)ミ巧1ス$ンフ巧 S Iおち劝ちI柿に入りIユづィリティI 


[用紙サイズ]び 
[はびを]になつ 
ていることを確 
認しまず。 


、も！-*」: 

巧巧方せ(が け-トシ-卜つィ-タ ニ] 


e 阳扁ち. 广きれい呀 

巧 な WMiSi 

r カス化の •： S 

苗田を な白のの） 

广マニ;17ル曲芭(出 

I~Iなホ f 

ImI 去脚苗 

ス9ンブ： むし 

S ち. なし 

持巧な*;: なし 

厂ル-スト;间19階 

おブリントアがイザ-の.. 

J トジゎ世的がI巧単に反？(り| 


J —〜口」 


た使用のはがきに適しを 
、設定を選びまず。 


3 


はびきの種類 

プリンタドライバの設定 

官製はがさ （通信面） 

阳がき] 

婉名面） 

[はがき] 

インクジェット官製はがき(通信面） 

[インクジェット官製葉書] 

婉名面） 

[はがき] 

プ □フェツ シヨナルフォトは附（通信面） 

[プ□フォトペーパー] 

婉名面） 

[はがき] 

フォト光沢 A ガキ （通信面） 

[光沢紙] 

婉名面） 

[はがき] 


印刷を開始する 


プリシかる(が： 「CwcmBJS2 的 
がお 
巧ま目 
度巧 
] タント 


，1 _ブ山斤ィ(円…」 


巧ちほうで: 
Canon BJ 班00 
USBPRN 01 




(? すべて化） 


r ぺ-ジ巧おが |i 

~ぺ-ジからの 

1— 

r ;马瓶なこぶ 

ぺージまでな） 



祭 


•印刷済みのはがさは、1枚ごとに排紙トレイか5取り除いてくださし、。 
♦はがきの両面に印刷するときは、通信面を印刷したあとに宛名面を印刷 
することをお勧めします。 

♦写真を印刷するときは、写真用の専用紙を使うときれいに印刷できまず。 
「プ U ンタを使っていろいろなものを作ってみよう！」 （16 ページ） 




まず巧刷してみよラ 
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アプリケーションソフトで、用紙サイズび[はびを] 
に設定されていることを確認する 


「 Macintosh で印刷してみよう」 （10 ぺージ) 


2 


リンタドライバで印刷の設定をし、印刷を開始する 





♦印刷済みのはびきは、1枚ごとに排紙トレイか5取り除いてください。 
♦はがきの両面に印刷するとをは、通信面を印刷したあとに宛名面を印刷す 
ることをお勧めしまず。 

♦写真を印刷するとさは、写真用の専用紙を使ラとをれいに印刷でをます。 
( S " 「プリンタを使っていろいろなちのを作ってみよラ！」 （1 邑ページ） 


公禁止 

はがきを持つときはできるだけ端を持ち、インクが乾くまで印刷面に邮れないでくだ 
をい。 
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用紙をセットずる 

A 4 サイズの普通紙を例にして、基本的な用紙のセットのしかたを説明します。 
そのほかの用紙やキヤノン製専用紙については、巧ページ L ソ降をご覧ください。 

曲) - R 包 Ml 「いろいろな用紙に印刷してみよう」（用紙別に説明されていまず。） 
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プリンタを巧って 
いろいろなちのを作ってみよラ！ 

キヤノン製専用紙を使って、プリンタをもっと楽しく便利に活用してみましょう。 


A 


T シヤツ賦紙 






W 


T シャツ転写紙に印刷すれば、 T シャツや八 
ンカチなどに写真やイラストをアイ□ンプ 
1」ントすることびでさます。 

才 U ジナル T シャツやエプ□ンなど、あなた 
だけのお気に入りを作ってみませんか？ 




ナルフォトぺーパー 


デジタルカメラで撮った写真をプ□フェツ 
シヨナルフォトペーパーに印刷すれば、高 
画質印刷びお楽しみいただけます。お気に 
入りの写真でお部屋を飾ってみませんか？ 




卜光お八ガキ 




W 


通信面に光沢びあるはびさサイズの専用紙 
です。 

思い出の写真やお好さなイラストを年賀状 
や暑中見舞いにしてみませんか？ 
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OHP フイ J レム 


オーバーへッドプ□ジェクタで使用す 
る専用フィルムです。カラープレゼン 
テーシヨン資料の印刷に最適です。 


キヤノン製専用紙 


用紙の名前 

型番 

バブルジ I ット用紙 

LC-301 

高品位専用紙 

HR-101S 

フォト光沢紙 

GP-301 

フォト光沢フイルム 

HG-201 

フォト光沢カード 

FM-101 

フォト光ミ尺八ガキ 

KH-201N 

プ□フェッシヨナルフォトペーバー 

PR-101 

プ□フェッシヨナルフォトカード 

PC-101 L/PC-101 2L/PC-1 日 ] D/PC-101 W/PC-101 C 

プ□フェッシヨナルフォトはびさ 

PH-101 

日 HP フイルム 

CF-1 日 2 

T シャツ転写紙 

TR- 2 日 ] 

バナー紙 

BP-101 

カラー BJ 用マウスパッド 

MK-101 


誤ぁ) ♦このほかに、普通紙、封筒、官製はびき、インクジェット用官製はがきがお使いいただけまず。 

Y ♦専用紙のセットのしかた、一度にセットできる枚数、印刷範團などについては、『プリンタ活用ガイド』 

をご賣ください。 

が I 加- R ® M | 「いろいろな巧紙に印刷してみよラ」 

♦プ□フェッ シヨナルフォト カー ド/フォト光ミ尺力ードに印刷ずるときは、『プリンタソフトウ ェア 
CD - ROM 』 に入っているアプ U ケーシヨンソフトを使ラと、より簡単に印刷できます。 

インス I -ール方法について1；^『かんたんスタートガイド』 

♦プ□フェッシヨナルフォトカードの印刷直後や湿度び高い巧では、ミシン目がカットしにくい場合があ 
ります。印刷後は、充分に乾燥させてか！5ミシン目をカットしてください。 




歩すすんだ使いかた 
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便利な機能を使ってみよう！ 

プリンタドライバを使いこなせば、プリンタはもっと使いやすくなります。 
ここでは、プリンタドライバの便利な機能の一例をご紹介します。 
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才ー トフオト パーフエ クト 


L i 



安本 i 枯 I ベ-ジ!ほ I スだ/フ巧夏巧;*巧* Iお吊に入りIュ-テべティ I 


\m] 


• 法定をが 
色が^ <1 


デジタルカメラで撮影した写真データ 
を自動的に補正します。 


I P け—-卜强卜 H —-) 巧(■艰 
I 广べづ巧巧がて > KE するの 



プリンタドライバの機能の詳細については、プリンタドライバ 
ヘルプ、『プ U ンタ活用ガイド』 （ CD - ROM ) をご覧ください。 
プリンタドライバヘルプの見かたについて 
「ヘルプを使ってみよう」 （2 日ページ） 


写真の線を際立たせて、イラストのよ 
ラな仕上びりにします。 


歩すすんだ使いかた 
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ヘルプを使ってみよう 

プリンタドライバの機能について詳しく知りたいときは、ヘルプを使ってみま 
しよう。ヘルプを使うと、プリンタドライバの設定画面を見なび日、操作ち法/ 
機能の意味を調べることができまず。 




ここでは 、 Windows Me の画面を例にして説日月しまず。 


プリンタドライバで設定でをることを知る 

各シートのち下にある[ヘルプ]をク U ックすると、ヘルプ画面び表示されます。 



キーワードで 
検索でさまず。 


ヘルプ画面 


クリックすると 
ヘルプの目次が 
表示されます。 


HilVJJMMtfcgl 

ファイルの瀉( 

) しわり < M ) オブシも(がヘルブ<の 


-ドの1戻るお）1が邮己> 1 


堪本設を]シ—卜 


[を本おち]シートでけ、プリンタこたットして L &用巧のな鋪こさわせて、を本めが n 風 
is：s さ巧います。待巧な轨剧ぞしない巧り、このシートの巧目だけ i きちすれば、巧冷の 


このシートでできること 

a ホ6りむ En 風巧五巧け•う 
づ U' ノトア K) i イザーで EnflUS ち巧巧う 




Windows の[スタート]メニユーか5 
[プ□グラム]一に anon 巨 J S 2 日 0] 一 
[操作説明]の順にクリックしてち、へ 
ルプを表示させることができます。 


巧目の說明そをたいときは... 

タイトル J のち巧1こ巧る 立 tn’ タンをクし 
ったろ、巧巧をるたい 巧 目るをクリッ九 

( 

こくだみ1•ボイ：^ 
.1. 

応田めな毎を 

En 思！ 品ぶ 1— つ卜——ノの feB みミ 

なぶ 

を々!旧巧すち 

1 


ここに、各シートで 
でさる操作び表示さ 
れます。クリックす 
ると、操作説明が表 
示されます。 


. 六イルの活実のしが1<凶）オブシもり）ヘルブお〉 


二に]ぶ 


巨;大に> I トワ-ドのに戻が目，に印邮 . p > 


ブリントアド/ S イザーで巧則設をを巧う 


ブ U ントアド J イザーを巧用すると、巧届巧る巧括のが自や目のにを^^サて、ブリンタドラ 
イ; f の設をを巧うこ ilR でをます。ま示されるちなIこさ文るだ!ゴで、阅巧の巧巧]ゃ陆 
刚品育]などの設定び迪切なものに亥ちさ〇ます。ブ J ントアドIVイザーで巧う巧剧設定 
の手1阳£巧巧します， 

1 . 度本設定]シ—卜のは於.げ J5 バイヴニ； I ボ免巧クリック-ミす。 

ブ J ントアドV Xイザーが起助します。 

2. をシートのち巧の内容そ南んで宮えぞ进巧し、じ文へ]ボタンをヴ>ノクしてI曾ます。 

江ちなのシートで尻 7] ポタンをヴ J ックします。 

W 上で、ブ J ン5ドラ "0 の巧宝Iさ自れ巧Iこ巧切なをのIこ至'更 3n ます。 

4. ブ比 s.r を見て、実巧のブリンさのがなびイラストと同じIこなって L 々かどうか坦巧し 
ます。 

同じでなかった巧をは、イラストに含むせて、たットし直してくだみ1。 

6. め幻ポ5ンをヴ J ックします。 

しん!:で Efl 面間:定はち7です《巧剧ぞ巧沾すると、ほ用している田巧の巧巧にさった 
团剧を巧います。 


巧还 g 目 

巧ホ S り tf 扣 flUi さちホ巧う 
































































プ u ンタドライパの機能を表示する 


I； anon BJ S200 のフ□パティ 



単をめま 

単をか果碟能をほうかどうかを記定します。単をタカ栗は、つ 
ルカ ラー や256をの函像データを単一の色でま現する视能で 
す。 

単色かまをほうときは、すソ P ) にして、[たビア]、[ブルー]、 
ビン幻、[ブリーン]、[指ミを]からおなみのをを透巧してくだ 
さい。ほわなしときは、ゴプ「 ）1 こしてください。 


バルーンヘルプを表巧する 





プ 

U 

ン 

夕 

に 

二) 

い 

て 

ち 

〇 

と 

知 

た 

い 

と 

を 

に 

は 
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プリンタ活用ガイドを読ちラ 

『プリンタ活用ガイド』は、コンピュータの画面で見る使用説明書です。 
プリンタの活用ち法や『基本操作ガイド』には記載されていないトラブルの対 
処方法について、詳しく知りたいときにお読みください。 


トップ画面 （ Windows 版の例) 



プリンタをちっと活用してみたい 
ときにはここを見てください。 


困ったときにはここを見てください。 
『基本操作ガイド』には載っていないトラ 
ブルの解ミ夫方法ち記載されていまず。 




『プリンタ活用ガイド』は、 HTML ファイル形式で作成されています。 
フラウサ (Microsoft Internet Explorer , Netscape Navigator 、 
Netscape Communicator を推巽）の基本操作については、各ブ 
ラウザの使用説明書をご覧ください。 









プリンタ活用ガイドを表示する 

なの操作にしたびって、『プ U ンタ活用ガイド』を表示してみましよラ。アプ U ケーシヨ 
ンソフトのマニュアル『フォトプ U ントガイド』を表示させる場合ち、ここをお読みく 
ださい。 


プリンタについてもっと知りたいとさには 








マニュアルをインス I ^ールしない場合 



マニュアルをインストールする場合 


インス!ルするには八ードディスクに] 0 M バイトじ(上（『フォトプ U ントガ 
イド』ちインス!ルする場合は、 20 M バイトしソ上）の空き容量び必要です。 


7ニユアルのインストール 


ぶ] 


わ槪、の]シピュ-夕にイシスト-ルしますか？インスト—ルすると、放回から CD - ROM をほわずこを示できます。 
拉…ほ呀が1 いいえ(が」 キザンセル J 


インス I ルしたい 
アルを選びまず。 



ぃ7ニュ''^ 



アプ U ケーシヨンソ 
フトのマニュアルち 
同時にインス I -ール 
しにい場合は、キー 
ボードのに tri ] キー 
を押しなが5『フォ 
トプリントガイド』 
もクリツクしてくだ 
さい。 


表示したい マニ 
びまず。 


マニュアルが表示さ 
れまず。 


ユアルを選''^ 





































































『プリンタソフトウ I ア CD-ROM』 をコンピユータの CD-ROM ドライブに入れる 


2 


下の画面び自動的に開いた6、 [7 ニユアル]フォルダをダブルクリックする 






♦インス!ルした『プリンタま巧ガイド』を表をするときは、 Windows の[スタート]メ 
ニューか5 [プ□グラム]一旧 J S 200 ガイド]一旧 J S 200プリンタ活用ガイド]の順に 
ク U ックします。 

♦『フォトプ U ントガイド』を表示するときは、上の手順で旧 J 3200フォトプ U ントガイ 
ド]をク U ックします。 

♦インス!-ールした『プリンタ活用ガイド』の削除方法については、『プリンタ活用ガイド』 
の「プリンタ活用ガイドを削除する」を、『フォトプリントガイド』の削除方法については、 
『フォトプ U ントガイド』をご覧くださし、。 



プリンタについてもっと知りたいとをには 
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インクタンクの交換/交換のめやす 

E 口刷結果がかすれたり、色が正しく印刷されないときは、インクがなくなっているか、 
プリントへッドのノズルが目づまりしている可能性びあります。 lU 下の手順でお手入れ 
を行ってください。 



を 


•インクタンクを交換しても症状が改善されない場合は、プリントへッドが故障している可能性が 
あります。お買いホめの販売店または修理受付窓□にご連絡くださし、。 

♦インク残量警告の機能を使うと、インク残量がかなくなったときに警告を表示させることができ 
まず。 

1^「インク残量警告を表示ずる」 （36 ページ） 





















お手入れをするには 



►t ク IJ—— 二 

'グ ；1-1 

1 因 1 

、ッドクりーニンク 

プリントヘッドのクリーニングモ巧います 

因 

\クドリフレクシンヴ 

へクドクりーニングょ9もを力なクりーニングモ斤い 


ホす 


グ ここでアイコンを\- 

、選びまず。 ノ 

各機能については、次ページ 
W 降をご賣ください。 


Canon bjs200 ブリンタユーテイリテイ 


—I]テストブリント 


ノズルチ エブ クバターン印曲 

ノズルチェック巧のパターンを印曲レます 


へクドむ置 P 普 

ブリントへクドの R 9 なび位置の窒まモ祐正 L ます 


»7 
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お手入れをするには、プ U ンタドライバの設定画面から操作します。じ(下の手順で設 
定画面を開きましよラ。 




設定画面の開をかた 


① Windows の[スタート]メニューか6[設定]一[プ 
リンタ]の順にク U ックします。 

霞に anon 巨 J S 2 日 0] アイコンをクリックし、[フ 
アイル]メニューか5[プ□バティ ] (Windows 
2日00では[印刷設定])をク U ックします。 


① Windows の[スタート]メニューか5 [コント 
□ールパネル]一[プ U ンタとその他の八ード 
ウェア]一[プ U ンタと FAX ] の順にクリック 
します。 

霞に anon BJ S 2 日 0] アイコンをクリックし、ロア 
イル]メニューか引印刷設定]をクリックします。 



各機能については、次ページ W 降をご覧ください。 





Windows XP 


Windows Me/Windows 2000 /Windows 98 



お手入れ 
































































































ノズルチェックパターンを印刷ずる 

プリントへッドのノズルか5正常にインクび出ているか、プリントへッドの位 
置がずれてないかを確認するためのノズルチェックパターンを印刷します。 



1 プリンタの電源コードび正しく接続されていることを巧認し、 A 4 サイズの用 

がをセツトする 

「用紙をセットする」 （1 已ページ） 
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[テストプリント] 
を還びます。 


ストブリント 











プリントぺッドをクリーニングする 

ノズルチェックパターンを確認して/(夕ーンび欠けている場合は、プリントへ 
ッドのノズルがつまつています。プリントへッドのクリーニングを巧つてくだ 
さい。プリントヘッドのクリーニングは、インクを消費します。必要な場合の 
み行つてください。 


プリンタの電源コードび正しく接続をれていることを確認する 


プリンタドライパの設定画面で[クリー ニン グ]/ [ヘッドクリー ニン グ]をク 
y ックする 

















3 クリーニングするか確認するメッセージび表示をれた S 、[ OK ] をクリックする 


。禁止 I 

へッドクリー ニン グが終了ずるまで、ほかの操作を巧わないでくだをい。 
終了ずるまでには約已〇砂かかりまず。 


なぁ) ♦へッドク U —ニングが終了した5、効果を確認ずるためにノズルチェックパターンを印刷し 
てみましよラ。 

「ノズルチェックパターンを印刷する」 （28 ページ） 

♦改善されない場合はへッドリフレッシングを行ってください。 

「プリントヘッドを U フレッシングする」 （32 ページ） 



お手入れ 
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プリントぺッドをリフレッシングする 

プリントへッドのクリーニングを行っても効果びない場合は、へッドリフレッ 
シングを行います。ヘッドリフレッシングは、ヘッドクリーニングよりもをく 
のインクを消費します。必要な場合のみ巧つてください。 


1 プリンタの電源コードび正しく接続されていることを確認する 
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へツドリフレツシンクするか確認するメッセージが表巧をれた S 、[ OK ] をク 
y ツクする 



へッドリフレッシングが終了ずるまで、ほかの操作を巧わないでください。 
終了ずるまでには約1〜2分かかりまず。 


へッドリフレッシングが終了した！5、効果を確認するためにノズルチェックバターンを印刷し 
てみましよラ D 

1^「ノズルチェックパターンを印刷する」 （28 ページ） 

改善されていない場合はへッド U フレッシングを再度行ってください。 

それでも改善されない場合はインクがなくなっている可能性があります。インクタンクを交換 
して < ださい。 

「インクタンクを交換する」 （4 日ページ） 

インクタンクを交換しても改善されない場合は、プ U ントへッドが故障している可能性びあり 
ます。お買い求めの販売店または修理受付窓□にご連絡ください。 


お手入れ 
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プリントへッド位置を調整ずる 

ノズルチェックパターンを確認して畳線のずれが目立つ場合は、プリントへッ 
ド位置を調整してください。 


1 プリンタの電源コードび正し<接続されていることを巧認し、 A 4 サイズの用 

がをセツトする 

「用紙をセットする」 （1 已ページ） 


プリンタドライバの設定画面で[へッド位置調整]をクリックする 



設定画面の開きかたについて「お手入れをするには」 （27 ページ） 






























































完了のメッセージが表示された5、 [0 K ] をクリックしまず。 





へ》ド位是調袋を巧います。巧則されたパターンを多晓して、むらがなく 
巧一ねバターンの番号を、 A 〜 E 列それぞれの彻じ入力してください。 


巧ち巧の!巧監 (-5 〜巧) 
柳(色） 

C 列を） 

D 列の） 


各パターンの中か6最ち縦 
ずじの目立たないパターン 
の番号を入力しまず。 



ヘッドはき調尝 



お手入れ 


-ニー 


@===0 


ミ 

-I 二 miiili 
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インク巧量警告を表示ずる 

インク巧量警告を設定ずると、 EP 刷中にインク残量が少なくなつたことがわかりまず。 


インク巧量警告表示のしくみ 

インクカウンタをリセットすると、実際のインク残量に関係なく、現在のインク残量を満杯であ 
るとみなしてカウントを始めます。このため、インク残量警告を正しく表示するには、新しいイ 
ンクタンクを取り付けたときに（実際のインク残量が満杯であるとさに）、インク残量警告を 
[表おする]に設定し、インクカウンタを U セットする視かけのインク残量を満杯に設定する） 
必要があります。 


巧しいインクタンクを取り付けたとをに、 
インク巧量警告を[表示する]に設定する 

(1：^ 37ぺージ） 





取り付けたインクタンクのインクカウンタをリセツトする 

_(が38ぺージ）_ 

インク残量びかなくなると 




インク巧量警告び表示される 



Windows 


(BJ ステータス モニタ） 



Macintosh 


(ステータスダイア□グ) 


Canon BJ s 200 


Version 3.9 

ま 巧る： 

mazenda 


印刷 ぺ—ジ： 

1 ページ目 

1 部目 

印刷や： 

11111 BT … II:"…: 八"™ 

HU 1 

インクタち 畳： 

雨 



Macintosh 


バックグラウンド印刷を[オン]にしていると 


さは、 BJ プリントモニタにインク残量警告が 
表示されまず。 

BJ プ U ントモニタについて 

[^1 CD-ROM I 「プリンタの状況を確認しよう」 


( D が表示されているインクタンクは、インク残量がかなくなっていまず。 
新しいインクタンクをご用意ください。 



新しいインクタンクに交換ずる 

4日ページ） 






































インク巧量警告を正し < 表示するための注意 


参巧しいインクタンクに交換した5、化ずインクカウンタをリセットする 

新しいインクタンクに交換したのにインクカウンタを U セットしないと、実際のインク残量は満 
杯なのにインクカウンタが満杯に戻5ず、正しいインク残量警告を表おでさなくなります。 

参インクをほいかけのが態でインクカウンタをリセットしない 

インクを使いかけの状態でインクカウンタをリセットずると、実際のインク残量は満杯ではない 
のにインクカウンタが満杯に戻り、正しいインク残量警告を表おできなくなります。 




♦インク残量警告を[表示ずる]に設定すると、ブラック•カラー両方のインクタンクのインク 
残量警告がオンに設定されます。インクタンクを交換ずるたびに、ブラック•カラーをそれぞ 
れ U セットしてぐださし、。 

♦ BJ ステータス モニタ ( Windows )/ ステータス ダイア□グ ( Macintosh ) のインクタンクに I タマ 
ークが表示されたとさの巧処方まについて 
1^「インクタンクに I :ぶマークが表示される」（已1ページ） 


インク巧量警告表示を 


インク巧量警告を設定する 


プリンタの電源コードび正しく接続されていることを巧認する 


プリンタドライパの設を画面で[インク巧量警告設定]をクリツクする 



設定画面の開きかたについて「お手入れをするには」 （27 ページ） 






かジ; gemr な; jT 巧。 

インり巧さ吾吿巧モする巧さは、まン贿巧巧巧8巧そ占结み < ださい。 

冉(こ.ち吿！正しく S モする) twc 、 の点に巧して < 深い。 

がしいイン如ンクじ巧抑ぶ嗤;、ぶすユ-テ'巧 <• ン - M ) [イン知ウンか te 
な帕ンちか)ウして-夕巧し S インクタン巧巧示してくちか， 

午*ンむ t 」巧类じ良すの I 




お手入れ 
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。禁止 

インクを使いかけの：]犬態で、インクカウンタを U セツトしないでください。 


プリンタの電源コードび正しく接続されていることを確認する 
プリンタドライパの設定画面で[インクカウンタリセット]をクリックする 


設定画面の開きかたについて1：^「お手入れをするには」 （27 ページ) 














































































お手入れ 
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インクタンクを交換ずる 


インクがなくなったときは、次の手順にしたがってインクタンクを交換します。 
インクタンクの型番は、 BCI -24 Color および BCI -24 Black でず。 

インクタンクの交換のめやずについては、26ページをご覧ください。 



♦最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定インクタンクのご使巧をお勧めします。また、 
インクの補充はお勧めできません。 


♦インクタンクの交換操作はずみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないで 
<ださし、。 


•交換用インクタンクは新品のものを装着してください。インクを消費しているものを装着す 
ると、ノズルが詰まる原因になったり、インク交換時期を正しくお知5せできません。 
♦インクの品質を維持するため、インクタンクは購入後1年じ(内に使い切るよラにしてくださ 
し、。また、プ U ンタに取り付けてか66力月をめやすに使い切ってください。 

♦インクタンクを個包している袋は、お使いになる直前まで開封しないでください。開封した 
インクタンクは6力月拉内に使い切るよラにしてください。 


♦インクは水溶性です。印刷後の用紙にめれた手で軸ったり、水などをこぼさないよラにして 
<ださい。インクがにじむことがあります。 





インクのなくなつたインクタンクを取りかす 

プリントへッドは取り外しません。 


[a >王意| 

インクタンクを落としたり振ったりしないでください。 
インクが漏れて周囲やを服をミちすことがありまず。 




使用済みプリントヘッド、インクタンク回収のお願い 

キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みのインクタンクの回収を推 
進しています。この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っています。 

キヤノンの"環境保全と資源の有効活用"の主旨にご賛同いただければ、お 
手数ですが、使用済みのプリントヘッド、インクタンクをち記マークのある 
販売店または最寄りのキヤノン販売営業拠点までお持ちください。 

事情により、お持ちになれない場合は、使用済みのプリントヘッド、インクタンクをビニール 
袋などに入れ、地域の条例にしたがって処分してください。 


m 

Canon 

キトノン製力ートリツジ 
回が協力巧 
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巧しいインクタンクをおか s 取り出し、オレ 
ンジ色の巧證キャップを取り外す 


公禁止 


’取り外したな霞キャップは再装着しないでください。 
化域の条例にしたがって捨ててください。 

I な震キャップを取り外ずと出てくる、インク出 □ 
には手を軸れないでください。 

インクび正しく供給されなくなる場合がありまず。 



新しいインクタンクを斜めに差し込む 




0 フ□ントカバーを閉める 

プ U ントへッドホルダがち側へ移動し、プリンタが準備 
動作を始めます。プ U ンタの準備動作が終わるまで（約 
已〇砂）ほかの操作をしないでください。 



參 


インク残量警告を「表をする」に設定している場合は、インクタンク交換後に「インクカウン 
夕」を U セットして<ださし、。 

「インクカウンタを U セットする」 （40 ページ） 







困つたとをには 


プリンタの使用中にトラブルが発生したときの巧処方法について説明します。 



ここでは、発生しやずいトラブルを中むに説明します。 

該当するトラブルが見つか 5 ないとき『プリンタ活用ガイド』 


プリンタドライバがインス!ルでをない1^43ページ 
♦用紙びラまく送 S れない44ページ 
♦プリンタが違中で止まる1^45ページ 
♦印刷結果に満足でをない45ページ 

最後まで印刷でをない [^4 已ページ 
印刷されない/印刷びかすれる/違う色になる1^4日ページ 
畳線びずれて印刷される 4 日ページ 
印刷面びこすれる1^4日ページ 

用紙びカールする/インクびにじむ/官製はがさびミちれる [^47 ページ 
♦画面にメッセージが表おされている47ページ 

い , リ 111 ， 11 り 山 USBPRN への 「書き込みエラー」び表示されているが 47 ぺージ 

「アプリケーションエラー」「一般保護違反」び表示されている [^49 ページ 


Windows! 


「エラー番号： *2 日2」 （* は英文字）び表示されている[^已日ページ 
「エラー番号： *2 日3」 （* は英艾字）び表示されている日日ページ 
「エラー番号： *30 日」 （* は英文字）び表示されている[^已日ページ 

♦インクタンクに复マークび表示される W 已1ページ 

♦ mm インス I ルの違中で先の画面に進めなくなったときは52ページ 


Macintosh 


M 扣 intosh 


Macintosh 


Windows 


エラー が発をしたとをは 


印刷中に用紙びなくなったり、紙づまりなどのトラブルび発生すると、自動的に BJ ステータスモ 


二夕び表示されまず。己 J ステータスモニタでは、印刷中のプリンタのげ態やトラブルの対処方法 


び確認できまず。日 J ステータスモニタが表示された場合は、 W 下の手順にしたがってくださし、。 



Windows 2 日 0 日/ Windows XP では、[ガイド]タブは表示されません。[プリンタ情報]に表示さ 
れているメッセージにしたがって夕が狙して < ださい。 
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♦プリンタドライバびインス I >ールでをない 


インスト ー J レ用 CD - ROM に 

r ， 

四面!田 Windows のエクスプ □- ラで、 CD - ROM が読め 
るかどラかを確認ずる。 

異常がある 

HSBl CD - ROM をセットしたときに、 CD - ROM のアイ〕 


ンび表示されるかどうかを再度確認ずる。 

L ノ 




対処方法 


困つたとさには 
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♦用紙びうま < 送 6 れない 


原因 •ぶ 


用紙の厚さが適切でない 

r A 

重さ64〜10 已旨 / m 2 の用紙、またはキヤノン製専用紙を使 
用ずる。 

k . _ J 


セツトした用紙の枚数がをず 
ぎる 

f -\ 

用紙別の積載枚数を超えないようにセツトずる。 

1^1 CD-ROM 1 r いろいろな用紙に印刷してみよう」 

^ J 



がれた用紙は使わない。反りのある用紙は反りを直ず。 

巧れたり、反りのある用紙を 

1^1 CD-ROM 1 r し)ろいろな用舰こ印刷してみよう/こんな用紙は使 

使つている 

ねないで」 

、 i 


V_ y 


オートシートフィータに異物 

オートシートフィーダに異物がないかを確認し、異物があ 

が入つている 

る場合は取り除<。 


^_ J 


用紙びつまった 


次の手順にしたびって取り除く。 

①排紙側または給紙側か5引き出しやすいほう 
に用紙をゆっくり引っ張って取り除く 

-用紙が破れてプ U ンタ内部に残った場合 
は、フ□ントカバーを開けて取り除きます。 
■用紙び弓 I きおけない場合は、電源プラグを 
コンセントから抜いて電源を切り、再度電 
源を入れ直します。 

用紙び自動的に排出されます。 





③ フ□ントカバーを 閉じる 




J 
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♦プリンタび透中で止まる 


対処方法 


高精細な写真や絵を印刷して 
いる 


印刷び終わるまで待つ。 

写真などのデータは容量びをいため、処巧に時間びかかり、止まつ 
たように見えます。 


長い時間、連続印刷している 
ためプリントへッドが過熱し 
ている 


区切りのよいところで印刷を中断し、電源プラグをコンセ 
ントか5巧いて電源を切り、1已分1<ソ上待つ。 

長時間印刷を続けると、過熱したプ U ントへッドを保護するため、 
印刷び一時的に停止しますび、しばらくすると印刷び再開されます。 


[A を意 I 


プ U ントへッドの周辺には手を触れないでください。 
高ミ品になっている場合がありまず。 


接続ケーブルび長ずざる 


已 mU 内の USB ケーブルを使用する。 


♦印刷結果に満足でをない 




最をまで印刷でをない 


アブ U ケーシヨンソフトやプ 
リンクドライバで設定されて 
いる用紙サイズと、印刷した 
用紙のサイズび異なる 


アプリケーシヨンソフトの用紙サイズの設定を確認ずる。 

プリンクドライバの[用紙サイズ]を、印刷ずる用紙サイズ 
と同じ設定にずる。 


プリンタとコンピュータが 
ケーブルでしっかりと接続 
されていない 


『かんたんスタートガイド』の手順にしたびって、電源コー 
ドや USB ケーブルをしっかりと接続ずる。 

* 中継器や列付けバッファ、 USBA ブなどを使用している場合は、そ 
れ S を列■してプ1」ンタとコンピュータを直接接続してか!5印刷して 
みてください。正常に印刷される場合は、中継器、列■付けバッファ、 
USB 八ブの販売元にご相談ください。 

* ケーブルに不具合びあることちちえ S れます。別のケーブルに交換 
し、再度印刷してみてください。 


八ードディスクの空を容量び 
不足している 


不要なファイルを削除して空を容量を増やず。 
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C 印刷されない/ EP 刷びかすれる/違ラちになる 


インクタンクびしっかりセッ 
卜されていない 

フ□ントカバーを開け、インクタンク上部を巧し、インク 
タンクびしっかりセットされているかどうかを確認ずる。 

^_ y 


インクが目づまりしているか、 
インクがな<なつている 

ノズルチェックバターンを印刷して、プリントへッドの状 
態を確認する。@=吕8ぺージ 

ノズルチェックバターンが正しく印刷されない場合は、プ 
リントヘッドをクリーニングずる。1^30ぺージ 

^_ J 


-度がしたオレンジ色の保護キ 
ヤップをプリントへッドやイン 
クタンクに再び取り付けた 

f - N 

プリントヘッドをクリーニングずる。 ®=30 ページ 

k. _ J 


用紙の裏表を間違えている 

用紙の裏表を間違えてセットしていないかどラかを確認ず 
る。 

k. _ J 


C 畳線びずれて EP 刷される ） 


プリントへッドの位置がずれ 
ている 

f - N 

プリントヘッドの位置を調整ずる。1；^34ページ 

k. _ J 


C 印刷面びこすれる ） 


適正な用紙を使用していない 

f N 

厚い用紙や反りのある用紙を使用していないか確認ずる。 

が ICD - R®Ml r し)ろいろな用舰こ印刷してみよう/こんな用紙は使 
ねないで」 

_ J 


紙間選択レバーの位置が適正 
でない 

f N 

紙間選択レバーを印刷ずる用紙に台わせてセツトずる。 

印刷内容によっては左 （ D ) にセツ ト する用紙で、印刷面びこすれ 
ることがあ0ます。この場含は、紙間選択レバーをち（[^)に 
セツ ト してください。 

W 1 CD-ROM 1 r いろいろな用紙に印刷してみよう」 

L J 
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薄い用紙に印刷しているため、 
インクび吸収されない 


写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷をずるときは、 
高品位専用紙やフォト光沢紙などを使用することをお勧めします。 


濃度を高<設定している 


プリンタドライバで濃度の設定を低く設定ずる。 
mm プリンタドライバの設定画面を開を、[基本設定]シ 
-卜の[色調整]で[マこュアル調壁]を選び、殿赶 
をクリックする。[濃度]のスライドパーをドラッグ 
して調整ずる。 

プリンタドライバの設定画面を開き、[印刷設定] 
で I 曼 I をクリックし、[詳細設定]をク U ックずる。 
[カラー]アイコンをク U ックし、[濃度]のスライド 
バーをドラッグして調壁する。 


はがきびカールしている 


力ールを直してか5セツトずる。 

はびさを逆向さに曲げてカールを直してください。 


♦画面にメッセージび表巧をれている 


プリンタの準備びでをていない 


電源コードがプリンタとコンセントにしっかり差し込まれ 
ているかどラかをお認ずる。 

プ1」ンタび巧期動作をしている場合は、動作音びしなくなるまでお 
待ちください。 


プ U ンタとコンピュータびケー 
ブルで正しく接続されていない 
か、接続にトラブルびある 


『かんたんスタートガイド』の手順にしたびって、電源コー 
ドや USB ケーブルをしっかりと接続ずる。 

* 中継器や列付けバッファ、 USBA ブなどを使用している場合は、そ 
れ S を列■してプ1」ンタとコンピュータを直接接続してか!5印刷して 
みてください。正常に印刷される場合は、中継器、か付けバッファ、 
USBA ブの販売元にご相談ください。 

* ケーブルに不具合びあることちちえ日れまず。別のケーブルに交換 
し、再度印刷してみてください。 


EMUS 巳 PRN への r 書を込みエラ ー J び表示されている 


用紙が力ールする/インクびにじむ/官製はがをびちれる 


困つたとさには 
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スプールの 設定が正しくない 


プリンタポートの異常 


プリンタドライパのプリンタ 
ポートの設定と、実際に接続 
されているインタ フエー スが 
異なつている 


プリンタドライバに不具合び 
ある 


r "N 

スプールの設定を変更する。 

①[スタート]メニューか5[設定トロ U ン幻の順にクリックずる 


Windows Me/Windows 98 


[詳細]シートの[スプールの設定]をクリックし、[プリンタに直接印 
^ 刷データを送る]にチェックマークを付ける_ 


r ^ 

プリンタポートの状態を確認ずる。 


Windows Me/Windows 2000 /Windows 98 


[マイコンピュータ]のアイコンをちクリックし、[プ□バティ]を 
ク U ックする 


Windows XP 


[スタート]メニューか5 [マイコンピュータ]のアイコンをちク 
リックし、[プ□パティ]をクリックずる 


Windows Me/Windows 98| 


[デバイスマネージャ]シートで[ユニバーサルシリアルバスコン 
卜□-ラ]をダブルクリックしたあと、に anon 巳 J S 200] をダ 
ブルクリックずる 


Windows XP/Windows 2000 


[ A - ドウ エア] シートの[デバイスマネージャ]をクリックし、 
[USB (Universal Serial Bus ) コント□—ラ]をクリックした 
あと、山 SB 印刷サボート]をダブルクリックする 
③[を般]シートにデバイスの異常に関ずる記述が表示されているか 
確認する 

\_ J 


r ^ 

印刷先のポートが [USBPRN (または USB ) nn に anon 
BJ S 20 0)] に設定されているかどうかを確認ずる。 

設定び合っていない場合は、『かんたんスタートガイド』の手順に 
したびって、プリンタドライバをもう一度インス!-ールしてくださ 
い。 

\_ J 


r ^ 

プリンタドライバを削除し、再度インス!-ールし直ず。 

①[スタート]メニューか5[プ□グラム]/[プ□グラムの一覧]一 
[Canon BJ S 20 0] の順にクリックし、[アンインス! — ラ]を選ぶ 

霞画面にしたがって操作ずる 

* プリンタドライバのインス!ルについては、『かんたんスタート 
ガイド』をご覧ください。 

\_ J 


48 






原因 


異なる OS のアプリケーシヨン 
ソフトを使用している 


■な! W ぷ遍 


使用してし巧 0 S に合ったアプリケーシヨンソフトを使用ずる。 

たとえば 、 Windows 3.1 用のアプ U ケーシヨンソフトを Windows 
Me で使用して印刷すると、正しく機能せず、エラーになることびあ 
ります。 



r 


複数のアプ U ケーシヨンソフ 
卜を起動しているため、メモ 

ほかのアプリケーションソフトを終了ずる。 


U 容量び不足している 

_ 

_ J 


メモ U 容量が不足している 

r ^ 

アプリケーションの実行に必要な、コンピュータのメモリ 
容量を確認ずる。 

；<モリ容量については、アプ U ケーションソフトの使用説明書をご 
覧< ださい。 

^_ ) 


八ードディスクの空を容量が 
不足している 

不要なファイルを削除して空を容量を増やず。 

^_ ) 


(特定ので書でのみ表示される 
場合）印刷したで書ファイル、 
またはファイルに使用されてい 
る機能に問題がある 

( N 

同じ文書を新しく作り直して印刷ずる。 

新しいで書で問題がなければ、元の艾書ファイルに問題びある可能 
性びあります。新しい艾書でを同じ症状びある場合には、アプ U ケ 
ーションソフトに問題びある可能性びあ0ます。アプリケーション 
ソフトの製造元にお問い合わせください。 

^_ ) 


プリンタドライバに不具合び 
ある 

( N 

プリンタドライバを削除し、再度インス!ルし直ず。 

① [スタート]メニューか 5 [プ□グラム]/[プ□グラムの一 覧]一 
[Canon BJ S 吕〇 0] の順にクリックし、[アンインストーラ]を選ぶ 

② 画面にしたがって操作ずる 

本プ U ンタドライバのインス!ルについては、『かんたんスタート 
ガイド』をご覧ください。 

し J 


C 


Windows 


r アプリケーシヨンエラ ー J r— 般保護違反 J び表おされている 



困つたとさには 
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コンピュータのメモリ容量を確認ずる。 

ほかのアプリケーションソフトを起動しているときは、それらを終 
メモ U 容量たに F 足している 了させてか 5 をう一度印刷してみてください。また、アプリケーシ 


ヨンソフトの使用説明書をご賣になり、^モ U 容量を確認して<だ 
さい。 




r 1 

プリンタドライバを削除し、再度インス 1 ルし直ず。 

プリンタドライバに不具合が 

i <^ ICDR©MI r 不要になったプ U ンタドライバを削除する」 

ある 

* プ U ンタドライバのインス!-ールについては、『かんたんスタート 


ガイド』をご覧ください。 

L A 



『かんたんスタートガイド』の説明にしたがって、電源コー 
ドや USB ヶーブルをしっかりと接続ずる。 


プリンタとコンピユータびケー * US 巨八ブなどを使用している場合は、それ日を外してプリンタとコ 

ブルで正しく接続されていない ンピュータを直接接続してか 5 印刷してみてください。正常に印刷 

か、接続にトラブルがある される場含は、 USB ハブの販売元にご相談ください。 


* ケーブルに不具合びあることわ考えられます。別のケーブルに交操 
し、再度印刷してみて<ださい。 



料上の巧処方まにしたがって操作しても辆ミ夫されない場合は、不必要な機能拡張書類やコント□ールパネル 
^ 書類を外して印刷してみてくださし、。 
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♦インクタンクに®マークび表示される 


Windows 


( BJ ステータス モニタ） 


Macintosh 


(ステータスダイア□グ） 


オブシヨシぬ〉ポ-卜がヘルブお） 
プリ巧' 関 I がド I 


二に J ぶ 



乃ン切がンラインです。 こ J 

下記のインウの巧をが不明です。 

力なるインウ巧量を正しくな巧で.きていねい巧 
能性があ口ますので、巧しいインウタンクに巧巧し 
たときに、プリンタドライバの2-ティリティでインク 
かて/巧化》卜して似い。 




ドネゴン你••こ 

巧巧べ--ホ 

造衍； 


を:.卜 


巧 晒 巧む 担 ）I ジョブー民を表モ(が 」 


Canon bj s 200 


Version 3.9 


まま目を ： mazenda 


巧刷ペ-ジ: 
印刷中: 

インク巧を; 


ページ 目 


1含旧 


ぶ国)_ 


原因 


■加 U ぷ通 


インクタンクを交換したとをに 
インクカウンタを正しく U セツ 
卜しなかった 


新しいインクタンクに交換したときに、インクカウンタをリ 
セットずる。 

①プリンタの電源 コー ドが正しく接続されていることを確認ずる 
③プリンタドライバの設定画面で[インクカウンタ U セット]をクリックする 
設定画面の開さかたについて i ^ r お手入れをするには」 （27 ページ） 
⑤交換したインクタンクにチェック マー クを巧け、[実行]をクリックする 


挺' 


>プラックとカラーの両方のインクタンクを交換した場合は、[ブ 
ラック/カラー]両方のチェックボックスをク U ックしてチェッ 
クマークを付けてください。 

>インク残量警告を正し<表示ずる方法について 
( S " 「インク残量警告を表示する」 （3 目ページ） 


挺 


新しいインクタンクに交換し、インクカウンタを正しくリセットするまでは、インクカウンタにマークが 
表示されます。（贪マークを表をさせたくない場合は、次の手順でインク残量警告を表おしない設定にして 
<ださい。 

①プリンタの電源コードび正しく接続されていることを確認する 
@プリンタドライバの設定画面で[インク残量警告設定]をク U ックする 
設定画面の開きかたについて「お手入れをするには」 （27 ページ） 

感[インク残量警告を表示ず别のチェックマークを外し、[送信]をクリックずる 



困つたとさには 
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Windows 


インストールの透中で巧の画面に進めなくなつたとをは 


プリンクドライバのインス I ルを行っている途中で、下の[プリンタの接続先]画面の指おどお 
りにプ U ンタの電源を入れても甩こ進めない場合は、 iU 下の手順にしたがってください。 



凸历 ii ! けよ3 



;が)キ HI になってください， 

1 . ブリンさとコ乂ューさの巧ちを«置してくだか)* 

2. ブリンさの SS を入れて化み、 

3. 巧泛ホを自れ置 a します，このままわ巧ち <だみ、 


!歷濡 r 试则机 


巨わ西巧び売7す 


齡懲を務歡織 さや誦戀う巧合は 阵か 


キャンかレ I 



r 


( 1 ) 上の[プリンタの接続巧]画面で[キャンセル]をク U ックずる 





(3) 電源プラグをコンセントか5巧いて、プリンタの電源を切る 

® 『かんたんスタートガイド j の手順にしたがって、プリンタドライバをもう一度インストールする 


























■仕様 

プ U ンタ本付: 


印刷方式 シ U アルカラーバブルジェット方式 


印刷解像度 

最高144日（横 ）X 72日（縦 ） dpi 

印刷速度 

(弊社標準パターン 
にて測定） 

ブラック印刷高速（速い）：已 ppm 
ブラック印刷標準 ： 3.8 ppm 

カラー印刷 高速（速い）： 3 ppm 

カラー印而 1] 標準 ：1.目 ppm 

印刷方向 

双方向 

印字幅 

最長 203.2 mm 

動作モード 

巨 J ラスタイ;<ージコマンド（非公開） 

受信バッファ 

目 4 K 巨 

インタフェース 

US 巨インタフェース 

インタフェースコネクタ 

USB インタフ！ース USB 規格シ U - ズ B レセプタクル 

推奨プ1」ンタケーブル 素な： AWG 28 LU 上 

タイプ：ツイスト 'ペア-シールドケーブル（スレスピードモード対応） 

長さ：最大已.日 m 

コネクタ： USB 規格シ U - ズ巨プラグ 

動作音 

約 43 d 巨 （ A ) 

動作環境 

温度：已で〜3已で 湿度：]日％ RH 〜 90 %RH (ただし結露びないこと） 

保存環境 

温度：日で〜4日で 湿度：己％ RH 〜 90 %RH (ただし結露びないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/日 OHz 

消費電力 

待機時：約 2 W 印刷時：約 18 W 

※プリンタを使用していない状態でち、電源プラグをコンセントにつないでいると若干の電力び 
消費されています。完全に電力消費をなくすためには、電源プラグをコンセントか5抜いてく 
ださい。 

寸法 

3目 0 mm (横） XI 89 mm (奧行き） x 1 62 mm (高さ） * 话祇サポートと排紙トレイを列•した状態 

質量 

本体約各41<資 

給紙方法 

連続給紙（才ートシートフィータ） 

普通紙、高品位専用紙、官製はびき、インクジェット官製はびき、フォト光沢八ガキ、プロフェッショナル 
フォトはびき、封筒（洋お4号/目号)、日 HP フィルム、フォト光沢紙、フォト光沢フィルム、フォト光ミ只 
力一にプ□フェッショナルフォトペーパー、プ□フェッショナルフォトカード、バナー紙、 T シャツ転写紙、 
カラー目」用マウスパッド 



仕 

様 
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オー トシート 
フィーダ積載枚数 

普通紙 （7 已 浸/ m 2 のとき） . 最大日日枚（厚さ已 mm じ(下） 

高品位専用紙 （ HR -101 S ). 最大40枚（厚さ已 mmli (下） 

官製はびき/インクジェット官製はびき . 最大 2 日枚 

フオト光沢八ガキ （ KH -301 N ). 最大2日枚 

プ□フェッシヨナルフオトはびき （ PH -101). 最大10枚 

封筒（洋形4号/目号) . 最大曰枚 

日 HP フィルム （ CF -102). 最大2日枚 

フオト光沢紙 （ GP -3 日 1). 1枚 

フオト光沢フィルム （ HG -2 日 1). 1枚 

フオト光沢力ード ( FM -101). 1枚 

プ□フェッシヨナルフオトぺーバー （ PR -101). 1枚 

プ□フ I ツシヨナルフオトカード 

( PC -101 L / PC -101 2 L / PC -101 D / PC -101 W / PC -101 C ) '.'1 枚 

バナー紙（目 P-1 日 1). 目枚（最大） 

T シャツ転写紙 （ TR - 吕 01). 1枚 

カラー BJ 用マウスパッド （ MK -101). 1枚 

使用で走る用紙 

サイズ（定型紙）…… A 4、 A 已、日已、はげき、封筒（洋形4号/6号)、 Letter、Legal 
サイズ（非定型紙）…最ル：横1 OO . Ommx 縦10日. Omm 

最大：横241 .3 mmx 縦已 84.2 mm (バナー紙を除く） 

重さ . 目4〜10已呂 / m 2 (キヤノン製専用紙を除く） 

グラフィック 
イメージ印刷 

データ構成：ラスタイ;<ージフ オー マット 
解像度： 3目0、720、 ] 440 dpi 

プリントヘッド 

ブラック . ノズル数：目4 (360 dpi ) 

カラー . ノズル数：各色24 (360 dpi ) 

インクタンク 

インクタンクの種類と印刷可能枚数 

ブラックインクタンク （ BCI -24 Black ). 約340枚*,約已20枚が 

カラーインクタンク （ BCI -24 Color ). 約130枚が 

*] Windows Me/Windows 98 ドライバ（初期設定状態）で、 J 曰 TA 標準パターン J1 を普通祇に印刷 
した場を 

*2 Windows Me / Windows 98 ドライバ（初期設定状態）で、に 0 JIS-SCID No. 已を普通祇に印刷 
した場を 
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EP 刷でをる轟囲 

プリンタは印刷の品質を維持するため、用紙の上下左ちのを白を設けています。実際に印刷で 
きる範囲は、これ5のを白を除いた部分となりまず。用紙サイズによって、印刷できる範囲が 
異なりますので、ごミち意ください。 

ここでは、 A 已、 A 4、 B 已、はがきについて説明します。 

これ1•ソがの用紙の印刷でさる範囲 I CD-ROM I r 印刷できる範囲」 


印刷巧奨領域 ») :この範囲に印刷ずることをお勧めします。 
印刷巧能領域 （） ：印刷でさる範囲です。 


ただし、印刷の品位または用紙ちりの精度びほ下ずることびあ0ます。 

■ A 已、 A 4、 B 已、はがき ■印刷可能領域（幅 X 長さ mm ) 



3.4 mm 3.4 mm 


200.0 

287.0 

247.0 

138.0 


■ r プ□フェツシヨナルフォト j シリーズの印刷と保巧について 仕 

■印刷した画像について f ホ 

• 印刷をは30分し U 上放置してください。 

* ちの濃い画像を印刷した場合、画像がはっさりしないことがありまずび、30分程度で正常な発色になりまず。 

• 印刷をは十分に乾燥させてください （24 時間程度乾燥させることをお勧めします)。 

乾燥が不充分な状態でアルバムなどに保をずると、にじみの原因になりまずのでご注意ください。 

• ドライヤーなどの熱や直射日光での乾燥は避けてください。 

■ 保存ずるとさは 

•アルバム、ク U アファイル、ガラス額などに入れ、直接空気に軸れないようにしてください。 

* クリアファイルに入れて保ちずると、空気•光の霞響を適断できるためを色（退ち）を防止でをまず。 

* 糊付さアルバムは、用紙をはびずことびでをなくなりまずので使用でをません。 

• ポケットタイプアルバムに保管する際は、用紙をポケットの奥までしっかりと差し込んでください。な 
お、ク U アファイル、ポケットタイプアルバムの種類によっては、用紙の縁の部分が黄色く変色するこ 
とがあります。 

• 高温-を湿-直射日光を避け、一般的な室温環境で保巧してください。 

• 屋外や直射日光のあたる場所での掲示-展示は避けてください。 
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■ プリンタドライバの動作廣境 


コンピユータ本体 • Microsoft Windows XP 日本語版 、 Microsoft Windows Me 日本語版 、 Microsoft 

Windows 20 日日日本語版 、 Microsoft Windows 98日本語版び動作するコンピユータ 
( US 巨インタフエースを持つ D 0 S / V 機および NEC PC - 9800シ1」ーズ） 


• US 巨インタフエースを標準搭載した Macintosh シリーズ (Mac OS 8.6-9 .X (日本語版) 


びプレインストールされている必要びあります) 


基本ソフトウ 1 ア -Microsoft Windows XP 日本語版 、 Microsoft Windows Me 日本語版 、 Microsoft 

Windows 2000 日本語版 、 Microsoft Windows 98 日本語版 
• Mac 日 S 8.目- 9.x (日本語版） 


J \- ドディスクの インス I -ール時に必要な八ードディスクの空き容量（一時的に使用ずる領域を含む） 

空を容重 .Windows Me / Windows 98 :1己 M バイト 

• Windows XP / Windows 2000 : 2己 M バイト 

• Mac OS : 3日 M バイト（ドライバび動作するのに必要な^モ U の空き容量はに M バイト) 


Windows で 次の条件を満たし、コンピュータメーカーにより US 目ポートの動作び保証されているコンピュー 
USB 接続するには 夕を使巧することび必要です。 

• Windows XP / Windows Me / Windows 2000 / Windows 目8のいずれかびプレインス 
I -ールされているコンピュータ 

• Windows 98じ(降びプレインス I ''ールされているコンピュータから Windows XP 、 
Windows Me または Windows 2 日日日にアップグレードしたコンピュータ （ Windows 目己 
からアップグレードしている場合は除く） 

Windows をご使用の場合、 ■ UTF の条件では、 BJ ステータスモニタは使用できません。 

-双方向通信に対応していないコンピュータをご使用の場含 
-本機をネットワークプ U ンタとして使用する場合 



■ プリンタ活用ガイドの動作原境 


基本ソフトウ王ア -プ U ンタドライノくの動作環境と同じ 

CPU • PentiLim @7 已 MHz 相当];(上 （ Pentium ® ] 33 MHz ネ目当•(上を推奨） 

CD - ROM ドライブ - 2倍速！;(上 （4 倍速！;(上を推奨） 

A - ドディスクの空き容量 - 20 M バイト政上（プ U ンタ活用ガイドとフォトプリントガイドをインス I -- ルする場合） 

Web ブラウザ • Microsoft ® Internet Explorer 4.0 政上 

Netscape Navigator ® または Netscape ® Communicator 4.0 L ん L 

(ただし、[検索]を使うときには 、 Netscape Navigato 卢の場合 、 Netscape Navigator ® 

4.目 L 处上び必要） 

* ただし Macintosh の場含は、 Microsoft® Internet Explorer 4.01 Ui.± 


■ 損境基本性能 


消費電力 待機時電力 . 約 2 W 

資源効率 本体質量 . 約を 4 k 旨 

本体マ法 （ WXDXH ).390 mmx 1 89 mmx 1 62 mm 

再資源の使用 . なし 

リサイクル . 目」カート U ッジ/インクタンク実施 

製品安全 含有有害物質全構成部品 . 特定臭素系難燃剤 （ PBB 、 PBDE ) 不使用、塩化パラフ M 

-< ン不使用 ■ 

外装プラスチック……重金属 （ Pb 、 Hg 、 C 「( VI )、 Cd )、 八□ダン系難燃剤不使用 ■ 

稼動音 . 約4已服 （ A ) 晒 

包装材 含有重金属 （ Pb 、 H 旨、 C 「( VI )、 Cd ) ……不使用（外装箱） 

リサイクル . 容器包装 リサイクル 法のシステムによる （2 日日日 年4月より） 様 

規格適合 国際エネルギースタープ□グラム 、 VCCI (クラス目） 


本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書び不要になったときは、回収-リサイクルに出しましょう。 
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お問い台わせの前に 


本書または『プ I 」ンタま用ガイド』 （ CD - ROM ) の「困ったとをには」の章を読んでちトラブル 
の原因がはっきりしない場合は、次の要領でお問い合わせください。 


プリンタの故障の場合は 


どのような対処をしてもプリン： 

ったり、深刻なエラーが発生して回復しない 
場合は、プリンタの故障と考えられます。 



お買ぃ上げぃただぃた販売店またはおおくの 
修理受付窓口に修理を依頼してくださぃ。 
別紙の 「ご相談窓□のご案内」 をご覧くださ 

い。 


コンピュータなどのシステムの問題 
は？ 



コンピュータを購入された販売店もしくは、 
コンピュータメーカーにご相談ください。 


プリンタの動作が正常に動作し、プリンタド 
ライバのインストールも問題なければ、プリ 
ンタケーブルやコンピュータシステム （0 S 、 
メモリ、ハードディスク、インタフェースな 
ど）に原因があると考えられます。 


アプリケーシヨンソフトの問題のよう 
だけど？ 



アプリケーションソフトメーカーの巧談窓口 
じご巧談ください。 


特定のアプリケーションソフトで起きるトラ 
ブルは、アプリケーション固有の問題と考え 
られます。プリンタドライバを最新のバージ 
ョンじバージョンアップすると問題が解かす 
る場合があります。 



プリンタドライパのバージョンアップの方法 
は、別紙の 「最新プ U ンタドライバの入手方 
法」 をご覧ください。 
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修理の依巧方まについて 


•修理窓□へお持ちいただく場合 

お買い上げいただいた販売店、または弊社修理受か 
窓口にお持ち込みください。 


•宅配便で送付していただく場合 

商品が輸送中の振動で損傷しないように、なる 
ベくご購入いただいたときの栖包材をご利用く 
ださい。他の箱をご利用になるときは、丈夫な 
箱にクッションを入れて、商品がガタつかない 
ようにしっかりと栖包してください。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のラえ、必ず商品に添付、または商品と一緒にお 
持ちください。保守サービスのために必要な補修用性能部品および消耗品の最低保有期間は製品の製造 
打ち切り後約已年間です。 


巧用済みインクタンク回収のお願い 


キヤノンでは、資源の有効活用のためじ、使用済みのプリントへッド並びにイン 
クタンクの回収を推進しています。この回収活動は、お客様のご協力じよって成 
り立っております。 

キヤノンの環境保全と資源の有効活用の主旨じご賛同いただければ、お手数です 
が、使用済みのプリントへッド並びにインクタンクを、最寄りのキヤノンカート 
リッジ回収協力店またはキヤノン販売営業所までお持ろください。 

なお最新の回収窓口一覧、ならびに詳しいご案内じつきましては、キヤノン販売 
ホームページじてご覧いただけます。 
http :// www . canon - sales . co . jp / ecoiogy / crg _ rcle.litml 


嚇 

Canon 

キトノン製カートリッジ 
回収協力店 


お問い合わせのシート 


ご相談の際にはすみやかにお答えするためじ予め下記の内容をご確認のうえ、お問い合わせください 
ますようお願いいたします。 

また、かけまろがいのないよう電話番号はよくご確認ください。 


[プリンタの接続環境について] 

BJ プ U ンタと接続しているコンピュータの機種 （ 

内蔵メモ U 容量 （ MB ) / 八ードディスク 容量 （ 

使用している 0 S : Windows nXP DMe 02000 098 

□Macintosh ( Ver . ) □その他 （ 

コンピユータ上で選択しているプリンクドライバの名称 （ 

ご使用のアプ U ケーションソフト名およびパ'-ジョン （ 

接続方法： □直結 □ネットワーク（種類： ） □その他 （ 

接続ケーブルメーカー （ ） /品名 （ 

[プ U ンタの設定について] 

プ1」ンタドライバのバージ ョン N 0. ( 

コンピュータ上のプリンタ設定でバージョン情報が確認できます。 

[エラー表示] 

エラーメッセージ （できるだけ正確に ）（ 

エラー表示の場巧 ：□パソコン □プ リンタ 


GB ) 


キヤノン販売株式会社 干 1 08-801 1 ま京都港区ミ田 3-1 1 -28 











紙幣、有価証券などをプ U ンタで印刷ずると、その印刷物の使用如何に拘わ5ず、法律に違反し、罰せ5れます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第 1 日2条/通貨及証券模造取締法第 1 条、第2菜等 
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